NAabDAQ

FUR SAUBERE LEISTUNG

WADA-App: Athlete Central

Infoblatt der NADA

Im Folgenden finden Sie aktuelle Informationen und Hilfestellungen fur Nutzerinnen und Nutzer der
neuen WADA-App ,Athlete Central®. Athlete Central I0st die alte ADAMS-App der WADA ab, die im
1. Quartal 2020 abgestellt wird.

ADAMS kann weiterhin auch tber den Desktop erreicht werden.

Die neue App wurde von der WADA entwickelt und am 28. November 2019 veréffentlicht. Auch die
NADA ist Nutzerin der neuen App und hat diese in den letzten Tagen getestet. Alle Probleme, die
die NADA auch von Athletinnen und Athleten erhalt, kommuniziert die NADA an die WADA, damit
das System verbessert werden kann.

Was ist Athlete Central

Athlete Central ist die neue App der WADA, die die Athletinnen und Athleten in der Abgabe und
Aktualisierung ihrer Aufenthaltsdaten (Whereabouts) gemafd den Anti-Doping-Bestimmungen
unterstitzen soll. Die App basiert damit auf ADAMS, sodass alle Athletinnen und Athleten des
Registered Testing Pool (RTP) und des Nationalen Testpool (NTP) der NADA ihre
Aufenthaltsdaten mobil Uber die Athlete Central-App sowie weiterhin Uber die ADAMS-Webseite
eintragen koénnen.

Damit die Athlete Central-App genutzt werden kann erfolgt derzeit die schrittweise Umstellung der
ADAMS-Systemumgebung fur jeden Athleten-Account. Ob der eigene ADAMS-Account bereits
Athlete Central unterstiitzt, erkennt man am neuen Design der ADAMS-Login-Seite (grine Farbe),
nachdem der Nutzername eingegeben wurde:
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Erstmalige Anmeldung in der Athlete Central-App

Die Athlete Central-App ist kostenfrei im Google Play Store sowie im Apple Store erhaltlich. Um in
der Athlete Central-App auf ADAMS zugreifen zu kdénnen, mussen sich die Sportlerinnen und
Sportler einmalig Uber die ADAMS-Webseite (NICHT Uber die ADAMS-App oder die Athlete
Central-App) einloggen und die Sicherheitsfragen validieren. Nach etwa einer Stunde ist das Profil
auf das neue Login-System (Single Sign-on, s.u.) umgestellt.

Einen Bedienungshinweis, wie die Quartalsabgabe via Athlete Central-App erfolgt, finden Sie auf
der Homepage der NADA.

Passwort vergessen? Neue Systematik fiir Afh/ete Central Single Sign-On
(Ss0O)

Mit der Aktivierung des ADAMS-Accounts fur Athlete Central &ndert sich das Vorgehen, wenn das
Passwort vergessen wurde. Dies erfolgt nun tber ein sog. Single Sign-On (SSO)-Verfahren, dies
bedeutet: Wenn ein neues Passwort bendtigt wird, auf ,Passwort vergessen® klicken; man wird
anschlielend auf die SSO-Seite der WADA weitergleitet, hier muss der ADAMS-Username
eingegeben werden. AnschlieRend erhélt man eine E-Mail auf die Emailadresse, die in ADAMS
hinterlegt wurde. Die E-Mail beinhaltet einen Link (nur 5 Min. gdltig!), um das Passwort
zuriickzusetzen. Dem Link folgen und ein neues Passwort eingeben. Anschliel3end kann sich mit
dem neuen Passwort eingeloggt werden. Die NADA kann keine neuen Passwdrter mehr vergeben!
Dies erfolgt nun komplett autark durch die Nutzerinnen und Nutzer.

Athlete central APP oder Athlete central APP oder Athlete central APP oder
Desktop-Version Desktop-Version Desktop-Version Privater Email-Account
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ADAMS-App wird eingestellt

Die Athlete Central-App l6st die alte ADAMS-App ab, die zum 1. Quartal 2020 abgestellt wird. Alle
Informationen der Nutzerinnen und Nutzer, die bei ADAMS hinterlegt sind, werden i.d.R. mit der
neuen Athlete Central-App synchronisiert. Die alte ADAMS-App ist schon jetzt in keinem App-Store
mehr verfligbar. Die ADAMS-Webseite bleibt bestehen.

Probleme mit verschiedenen Endgeraten

Derzeit stellt die NADA fest, dass die Athlete Central-App nicht fiir alle mobilen Endgerate und
Betriebssysteme verfugbar ist. Laut Angaben der WADA ist die App mit folgenden Endgeraten und
Betriebssystemen kompatibel: https://adams-help.wada-ama.org/hc/en-us/articles/360010682239-
Athlete-Central-supported-devices-and-Operating-Systems-OS-

Ansprechpartner bei Fragen und Problemen

Die Athlete Central-App ist eine Anwendung der WADA. Fur Fragen und bei Problemen hat die
WADA ein Helpdesk eingerichtet: athletecentral@wada-ama.org

Daruber hinaus hat die WADA ein Infoblatt mit haufig gestellten Fragen und Antworten
zusammengestellt: https://www.wada-
ama.org/sites/default/files/resources/files/athlete central fag final en 0.pdf

Bei offenen Fragen oder Problemen nimmt auch die NADA diese entgegen. Bei konkreten
Probleme kann sich direkt per Mail an das Ressort Doping-Kontroll-System der NADA gewandt
werden: dks@nada.de. Die NADA gibt alle Anmerkungen an die WADA weiter.

Abmeldungen im Notfall

In Ausnahmeféllen, in denen Athletinnen und Athleten kurzfristig kein Internetzugang zur
Verfligung steht, kdnnen Aktualisierungen der Angaben Uber Aufenthaltsort und Erreichbarkeit
telefonisch bei der NADA (Tel.: 0228. 812 92 0, auch per Anrufbeantworter) oder per SMS (siehe
Fact-Sheet) vorgenommen werden. Benutzerhandbuch, Einverstandniserklarung, Informationen fir
die SMS-Abmeldung und FAQs finden sich auf der NADA-Webseite unter
https://www.nada.de/doping-kontroll-system/adams/

Meldepflichten / Aufenthaltsinformationen

Da Trainingskontrollen fir alle Athletinnen und Athleten unangekiindigt erfolgen, missen
Athletinnen und Athleten ihre Aufenthalte der NADA mitteilen. Alle Athletinnen und Athleten des
RTP und des NTP geben ihre Aufenthaltsdaten in ADAMS ab. ADAMS (Anti-Doping Administration
and Management System) ist die internetbasierte Datenbank der WADA zur Verwaltung von
Aufenthaltsinformationen der Athletinnen und Athleten allein zum Zwecke der Kontrollplanung, mit
dem auch die NADA arbeitet.

ADAMS ist Uber die URL https://adams.wada-ama.org/adams/ oder seit dem 28. November 2019
die ,Athlete Central“-App zu erreichen und ermdglicht somit einen Zugriff von jedem Ort der Welt.

Weitere Informationen auf der NADA-Webseite: https://www.nada.de/doping-kontroll-
system/trainingskontrollen/meldepflichten/

(Stand: 6. Dezember 2019)
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